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RESUMO

A psicologia pastoral € o resultado da contribuigcdo da psicologia, em suas
multiplas subdisciplinas, para as diversas tarefas da pastoral em sentido amplo.
Outras contribuicBes apresentam-na como a contribuicdo da psicologia aplicada ao
cuidado e aconselhamento pastoral, tanto tedrica quanto praticamente. Em ambos os
casos, consequentemente, a psicologia pastoral tende a ser vista como um ramo da
psicologia e da psicoterapia em particular. A terceira forma de entender, praticar e
pensar a psicologia pastoral € como uma subdisciplina da teologia pastoral ou
subordinada a ela, que por sua vez é entendida como sindnimo ou como expressao
da teologia pastoral. Por fim, a psicologia pastoral também pode ser vista como uma
disciplina “hibrida”, ou seja, com dimensbes tedricas e praticas que integram
perspectivas e recursos da psicologia pastoral e da teologia pastoral de forma
singular. Como tal, acaba por ser um ramo da teologia pratica no sentido
contemporaneo do termo.
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ABSTRACT

Pastoral psychology is the result of the contribution of psychology, in its
multiple subdisciplines, to the various tasks of pastoral care in a broad sense. Other
contributions present it as the contribution of psychology applied to pastoral care and
counseling, both theoretically and practically. In both cases, therefore, pastoral

psychology tends to be seen as a branch of psychology and psychotherapy in
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particular. The third way of understanding, practicing and thinking about pastoral
psychology is as a subdiscipline of pastoral theology or subordinate to it, which in turn
is understood as synonymous with or as an expression of pastoral theology. Finally,
pastoral psychology can also be seen as a “hybrid” discipline, that is, with theoretical
and practical dimensions that uniquely integrate perspectives and resources from
pastoral psychology and pastoral theology. As such, it turns out to be a branch of
practical theology in the contemporary sense of the term.

Keywords: Pastoral Psychology. Counseling. Psychotherapy.

1 - INTRODUCAO

Tem havido uma longa discussao dentro do estudo académico da teologia
(BROWNING, 1991; OSMER, 2008) sobre o0 que € a teologia pratica e onde o cuidado
pastoral e o aconselhamento podem se encaixar nesse discurso. Browning (1991), por
exemplo, sugere quatro questdes que orientam a teologia pratica: como entendemos
a situacdo concreta em que devemos agir? Qual deve ser a nossa praxis nesta
situacdo concreta? Como defendemos criticamente as normas de nossa praxis na
situacdo concreta em que praticamos a teologia? Que meios, estratégias e retorica
devemos usar nesta situacdo concreta? Este debate teol6gico ndo sera ensaiado
aqui. O aconselhamento pastoral tem valor e um lugar dentro da teologia pratica. A
teologia pratica apoia a interpretacdo das necessidades humanas e a praxis do
cuidado pastoral.

Essa compreensdo e interpretacdo das necessidades humanas aponta
para uma analise teologica e hermenéutica de um problema pratico-pastoral. Neste
contexto, queremos dizer que os problemas pastorais ndo podem ser dissociados do
seu impulso aos cuidadores para encontrar solu¢cdes na praxis dos mesmos. Além
disso, essa compreensdo e interpretagdo também devem fornecer ao cuidador os
meios motivacionais para oferecer esse cuidado pastoral a partir de suas convicgdes
teologicas. Dizer que se deve cuidar de pessoas necessitadas de maneira pastoral e
ainda assim nao lidar com a questdo de por que alguém deveria cuidar seria um tanto
presuncoso. A teologia préatica deve, portanto, suscitar e sustentar a seguinte

pergunta: qual € a motivacao para essa convic¢ao de cuidar?
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Este ensaio ndo aborda as muitas maneiras diferentes de entender a cura
em diferentes contextos culturais. Desde o nosso inicio como espécie humana,
procuramos definir doenca e saude e atribuir-lhe um significado. Buscamos conselhos
e ajuda para o que nos incomoda de uma variedade de curandeiros e fontes,
dependendo de nossas necessidades fisicas e emocionais e contexto cultural. Os
curandeiros sdo chamados por muitos nomes diferentes, desde médicos e
psicoterapeutas até sacerdotes e adivinhos. As praticas de cura variam para incluir
nosso chamado a intervencdo divina, além do envolvimento em outras praticas
terapéuticas nao tradicionais e tradicionais em nosso esfor¢go para nos sentirmos

melhor. Essas préticas, como sugere Hucks (2013):

funcionam como importantes recursos epistémicos e geradores de como as
populacdes africanas [pessoas em todos os lugares ...] implantam significado
religioso, invocam contra-estratégias de resisténcia e buscam criar remédios
de saude restauradora e integridade como escudos protetores de aflicbes
individuais e coletivas, doengas, ameacgas, e aniquilacéo (p. 47).

Jesus pergunta: vocé me ama? (JO, 2008, 15:19). Desejo propor que, no
contexto do mundo desenvolvido de conceituacdo da teologia pratica, o amor seja a
principal motivacdo para o0s conselheiros pastorais cuidarem e fornecerem
aconselhamento aos necessitados. O amor, descrito a seguir como principio
orientador do cuidado pastoral, presta-se a orientacdo que o poés-fundacionalismo

oferece a reflexdo e a praxis teoldgica.

2 — METODOS

A metodologia utilizada para a realizacéo da pesquisa consiste em revisdo
de bibliografia.

3 - RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 - O CUIDADO PASTORAL E O ACONSELHAMENTO

Descricdes e definicbes do significado de cuidado pastoral e
aconselhamento sdo abundantes (CLEBSCH; JAEKLE, 1964; COUTURE; HUNTER,
1995; DITTES, 1999; MOON; SHIM, 2010; PRUYSER, 1976; WIMBERLY, 1979,
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1982; WISE, 1983). De acordo com a Associacdo Americana de Conselheiros
Pastorais (2012):

As comunidades religiosas tém tradicionalmente procurado fornecer solugcdes
baseadas na religido para aqueles em apuros. Seus lideres ouviram
atentamente os problemas pessoais durante séculos e desenvolveram
respostas de aconselhamento religioso para aqueles que sofrem de doencgas
mentais e emocionais e dificuldades relacionais. O aconselhamento religioso
tradicional continua a ajudar muitas dessas pessoas. Reconheceu-se ha
muito tempo, no entanto, que em muitos casos a terapia profissional
especializada era necesséria para o tratamento e a cura eficazes...
Comunidades, as ciéncias comportamentais e, nos Ultimos anos, a teoria
sistémica (np).

A integracdo de teorias psicologicas e métodos de aconselhamento com
religido, teologia e conceitos de espiritualidade, como implicito na declara¢do acima
da Associacdo Americana de Conselheiros Pastorais, deu origem a pratica do
aconselhamento pastoral como uma area distinta de pratica dentro da vida dos
ministros paroquiais, bem como dos clérigos e outros profissionais religiosos cujo
contexto de pratica inclua outras instituicbes como hospitais, clinicas de satde mental
e militares. O contexto de treinamento e pratica dos conselheiros pastorais varia nos
EUA. O crescimento do interesse pela religido e espiritualidade no campo da saude
mental (KAHLE; ROBBINS, 2004) e profissbes de ajuda, como o servigo social
(CANDA; FURMAN, 1999; HUGEN; SCALES, 2002; LEE; O'GORMAN, 2005).

Carroll A. Wise, ha muito tempo em sua Psicoterapia Pastoral (1983):

dispensa o termo aconselhamento pastoral e usa o termo psicoterapia
pastoral. Ao usar a palavra psicoterapia em vez de aconselhamento, estamos
retornando as raizes de nossa tradicao religiosa. A palavra grega 'psique' no
Novo Testamento refere-se a . para a pessoa viva como uma realidade total
ou unidade. Nao pode ser entendido como um aspecto espiritual distinto do
mental ou fisico. E o homem como um todo, uma unidade organica. A
psicoterapia pastoral é aquela psicoterapia feita por uma pessoa que tem uma
identidade profissional e um compromisso dentro de um grupo de fé
religiosa. Isso significa que, além de todos os problemas de valores humanos
gue preocupam outros tipos de terapeutas, o pastor reconhece abertamente
o lugar das realidades e valores ultimos em todos os aspectos da vida
humana. e é, portanto, qualificado para ajudar as pessoas a lidar com seus
falsos finais, ou em termos religiosos, suas idolatrias (p. 9).

No inicio de seu texto, Wise (1983) afirma o que a comunidade de saude
mental na América do Norte, ainda hoje, descreveria como significado de psicoterapia:
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Por psicoterapia entendemos um processo, engajado por duas ou mais
pessoas, no qual uma é aceita como curadora ou auxiliar, que visa ajudar a
outra a mudar sentimentos, atitudes e comportamentos, ou, em outras
palavras, tornar-se de alguma forma uma pessoa diferente. A psicoterapia
lida com processos intrapsiquicos, com relacionamentos interpessoais e com
a resposta da pessoa ao seu ambiente total, incluindo seu meio cultural (p.
3).

O que é pastoral na compreensao de Wise sobre psicoterapia é a maneira
como o conselheiro religioso entende e explora com seu aconselhado os valores e
crencgas 'ultimos' ou religiosos que influenciam a maneira como o aconselhado vé o
mundo e como essa perspectiva contribui para seu senso de simesmo, doenca, saude
e maneira de se relacionar com outras pessoas. O robusto interesse do conselheiro
pastoral e de outros profissionais assistenciais na orientacéo espiritual e/ou religiosa
de sua assisténcia ao proximo sugere a importancia de se pensar o conceito de amor,
mais do que a teologia em si, como um dos principios éticos norteadores da pratica
de psicoterapia pastoral ou pastoral e aconselhamento.

Quais sdo algumas das maneiras pelas quais podemos considerar o
significado de um conselheiro pastoral amar aqueles a quem ele aconselha? Também
€ importante ndo privilegiar os sistemas psicolégicos de pensamento e métodos de
intervencdo sobre algumas das formas tradicionais e indigenas que as pessoas
entenderam e lidaram com seus problemas e deram sentido a suas experiéncias.

O amor é um fator comum na variedade de maneiras pelas quais as
pessoas entenderam e vivenciaram a religido e a espiritualidade e pelas quais foram
motivadas a ministrar umas as outras. O amor € uma ideia importante para 0s

conselheiros pastorais considerarem e refletirem em seu trabalho.

3.1.1 - Fatores que influenciam o bem-estar e abusca de ajuda entre os pastores

Os pastores tém uma variedade de expectativas ocupacionais e de papéis,
muitas das quais ndo sédo concretamente claras. A complexidade de pessoa servindo
em multiplas funcdes pode produzir ambiguidade de papéis, relacionamentos duais,
limites pobres e diferenciais de poder ndo reconhecidos (CHANG et al., 2021; MILES;
PROESCHOLD-BELL, 2013; POOLER, 2011). Além disso, a vocagado do pastor vem

com estressores ocupacionais unicos, e muitos notaram altos niveis de estresse entre
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o clero (MCMINN et al., 2005). Um estudo dos ministros das Assembleias de Deus em
Minnesota mostrou que 65% estavam experimentando esgotamento ou beirando o
esgotamento (VISKER et al., 2017).

A pesquisa sobre as taxas de doenca mental entre o clero é extremamente
limitada. As estimativas de depressdo entre ministros variam de 11% a estimativas
muito mais altas de 41%, enquanto estudos mostraram que cerca de 13 a 21% dos
pastores experimentaram niveis elevados de ansiedade (PROESCHOLD-BELL et
al., 2011, 2013). Utilizando o Questionario de Saude do Paciente-9 (PHQ-9) e a
Escala de Ansiedade e Depresséao Hospitalar-Ansiedade (HADS-A) para uma amostra
de 1726 ministros Metodistas Unidos, Proeschold-Bell et al. (2013), encontraram
11,1% preencheram os critérios de triagem para depressdao maior e 13,5%
apresentaram niveis de ansiedade acima dos limiares normais. Essas taxas foram
mais altas para o clero que estava no ministério ha mais tempo (acima da média de
17 anos). Knox et al. (2002) encontraram taxas ainda mais altas (20%) de clérigos
catdlicos que atendem ou excedem os pontos de corte de depressao na escala de
depresséo do Centro de Estudos Epidemioldgicos.

O bem-estar espiritual desempenha um papel fundamental no bem-estar
geral do clero e no funcionamento vocacional (ELLISON et al., 2010). Fatores como
apego a Deus, usar a ora¢do ou o estudo da Biblia para lidar pessoalmente com o
estresse e manter um forte senso de chamado para o ministério sdo todos
componentes do bem-estar espiritual do clero (BICKERTON et al., 2015). O bem-estar
espiritual também se relaciona com as estratégias de enfrentamento para o0s
ministros. VISKER et al. (2017) descobriram que 0 mecanismo de enfrentamento mais
frequente para os ministros foi o “coping religioso”, como a oragao ou a busca de
significado espiritual (p. 955). Outros estudos validam essa descoberta, enfatizando o
papel das praticas espirituais pessoais na abordagem geral de enfrentamento dos
pastores (MCMINN et al., 2005).

3.1.2 - ATITUDES EM RELACAO A BUSCA DE ACONSELHAMENTO
PROFISSIONAL

A revisdo da literatura sugere que os pastores podem se beneficiar do
aconselhamento profissional devido a confusdo de papéis, estresse, depressao e
6
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desafios ao bem-estar espiritual e ao enfrentamento. Meek et al. (2003) escreveu:
“Por causa das grandes demandas que os pastores enfrentam, sem duvida sempre
havera necessidade de aconselhamento” (p. 344).

Uma questdo chave sem resposta é se 0s ministros querem ou ndo essa
ajuda profissional. Estudos seminais de Good et al. (1989), Good e Wood (1995) e
Levant et al. (2009, 2011, 2013) estabeleceram que existem diferencas claras na
busca de ajuda ao longo das linhas de género, com as mulheres tendo atitudes mais
favoraveis a procura de ajuda profissional do que homens. Good et al. (1989) explorou
0 impacto das normas masculinas tradicionais na busca de ajuda profissional,
descobrindo que aqueles que tém visdes mais tradicionais dos papéis masculinos séo
significativamente menos propensos a procurar ajuda profissional (p. 299). Esses
fatores limitantes a procura de ajuda estéo presentes para a populacdo do clero que
€ principalmente masculina e mantém visdes tradicionais sobre os papéis de género.

Como observado anteriormente, os pastores geralmente confiam no
autocuidado pessoal e espiritual, seguidos pelo apoio familiar, e menos
frequentemente procuram ajuda de apoios comunitarios, como aconselhamento ou
servicos de assisténcia social (Trihub et al., 2010). McMinn et al. (2005) apontou: “Se
o clero se baseia principalmente em formas intrapessoais de enfrentamento, entdo é
razodvel supor que eles sao reticentes em procurar ajuda de conselheiros e
psicoterapeutas” (p. 577). Trihub et al. (2010) descobriram que os pastores valorizam
0s periodos sabaticos e os grupos de oracao/apoio significativamente mais do que o

aconselhamento individual ou familiar (p. 106).

3.1.3 = A EXISTENCIA HUMANA E A METAFORA DA ORIENTACAO

Segundo Murdoch (1970), desenvolver uma compreensdo da condigao
humana envolve necessariamente o uso da linguagem metaférica, em particular as
metaforas do espaco, do movimento e da visdo. Em varias disciplinas, a existéncia
humana é descrita em termos da metafora espacial da orientagdo. De uma
perspectiva antropolégica, Geertz (1973) afirma que vivenciar a vida como significativa
requer a capacidade de “orientar-nos efetivamente dentro [da vida]” (p. 100). A
psicologa Janoff-Bulman (1992), em sua pesquisa sobre trauma, descobriu que

eventos traumaticos destroem “visdes basicas de nds mesmos e de nosso mundo
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externo que representam nossa orientagao para o 'empurrao e puxao total do cosmos"”
(p. 4). Park (2010), em seu modelo psicoldgico de construcao de significado, aponta
para o carater metaforico dos processos de construcdo de significado e os descreve
como conectando eventos da vida a “sistemas gerais de orientagao” (p. 258).

De uma perspectiva filosofica, Taylor (1989) elaborou a metéfora espacial
da orientacdo na vida para dar uma explicacdo abrangente da existéncia
humana. Aqui, o espaco metaférico em que ocorrem 0s processos de orientacao na
vida € o espaco das questdes existenciais: questdes de como viver nossa vida. Taylor
se refere a esse espaco metaférico como 'espaco moral', “o espago das questdes
sobre o bem” (TAYLOR, 1989, p. 41). E importante notar aqui que Taylor entende

'moral’ e 'moralidade’ de uma forma ampla e pouco convencional:

Na verdade, quero considerar uma gama de visdes um pouco mais ampla do
gue o que normalmente é descrito como "moral”. Além de nossas nogdes e
reacOes sobre questdes como justica e respeito pela vida, bem-estar e
dignidade de outras pessoas, quero também examinar nosso senso do que
esta por tras de nossa prépria dignidade, ou questées sobre o que torna
nossas vidas significativas. ou cumprindo. Estas podem ser classificadas
como questdes morais em alguma definicdo ampla. Eles preocupam... o que
faz a vida valer a pena (TAYLOR, 1989, p. 4).

Assim, o espaco moral compreende ndo apenas questdes relativas as
nossas obrigacdes para com 0s outros, mas também questdes de como viver uma
vida plena e de como viver com dignidade. Taylor vé isso como questdes existenciais
inevitaveis que os seres humanos necessariamente enfrentam. O ser humano néo
pode deixar de tentar encontrar sua orientacdo no espaco constituido por essas
guestdes. Processos de orientacdo no espaco moral sdo processos existenciais que
podem ser entendidos como processos de busca de sentido na vida (SCHUHMANN,;
VAN DER GEUGTEN, 2017).

Geralmente, para encontrar nossa orientacéo, precisamos de estruturas de
orientacao pelas quais possamos julgar onde estamos e em que direcdo devemos
ir. No espaco moral, essas estruturas sao compostas do que Taylor (1989) chama de
'visbes do bem' — visdes de uma vida que vale a pena ser vivida — que representam
respostas convincentes para questdes de como viver. Essas visdes do bem formam
‘o horizonte dentro do qual sabemos onde estamos” (TAYLOR, 1989, p. 29) e

funcionam como pontos de orientacdo que indicam em que dire¢cdo seguir. Taylor
8
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enfatiza que tais visdes envolvem o que ele chama de 'avaliacao forte'. Isso significa
que eles ndo dependem de “nossos préprios desejos, inclinagdes ou escolhas, mas
sdo independentes deles e oferecem padrdes pelos quais podem ser julgados”
(TAYLOR, 1989, p. 4).

A metéafora da orientagéo enfatiza o papel fundamental da corporalidade na
existéncia humana. Segundo Merleau-Ponty (1991), nossa orientagdo no mundo
depende da perspectiva determinada por nossa situacao corporal. A maneira como as
coisas nos aparecem e obtém significado pré-reflexivo depende de nossa orientacao
corporal. Isso sugere que os processos de orientacdo no espaco moral tém uma
dimenséo corporal e que o cuidado pastoral, entendido em termos de engajamento
com o0s processos de orientacdo, envolve a abordagem das pessoas como seres

corpoOreos e espirituais.

4 — CONCLUSAO

Muito do nosso entendimento das experiéncias dos outros seria
severamente limitado se essas outras “formas de conhecimento” (ou seja,
aconselhamento pastoral e pastoral pos-fundacionalista e teologia do cuidado,
teologia negra e teologia da libertacdo negra, teologia feminista) ndo fizessem parte
do nosso kit de ferramentas para aprender mais sobre outras pessoas e sobre nés
mesmos. Nosso discernimento da natureza de Deus e o testemunho da igreja em
nosso tempo (contexto) e situacdo estdo embutidos nesses métodos e orientacdes
tedricas para nossa pesquisa e reflexao teoldgica sobre os varios significados de fé e
praticas de ministério.

E muito importante que o conselheiro pastoral permita e crie o espago para
agueles a quem eles procuram ajudar (0 co-pesquisador) para ensina-los sobre o
significado do que estdo vivenciando. Isso requer que os conselheiros pastorais
aumentem sua consciéncia e sejam intencionais em nossa pratica de amar os outros
e a simesmos. Os conselheiros pastorais contribuem, amando a sua maneira, ndo so
para a possibilidade de ajudar outro ser humano a amar a si mesmo e a florescer, mas
também a fazer a vontade de Deus para a humanidade. A vontade de Deus é que nos
amemos uns aos outros. E inspirador considerar que os conselheiros pastorais,

agueles a quem eles aconselham e o campo da teologia pratica usando a estrutura
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discutida aqui como pés-fundacionalismo podem promover nosso amor a Deus, a nés

MEesmos e uns aos outros.
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