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RESUMO

O presente trabalho destina-se ao estudo do fendmeno da terceirizagdo no atual contexto
juridico e social, verificando os impactos que podem ser gerados quando se ndo se
respeita os limites juridicos da terceirizagdo. Para tal estudo frisa-se a evolugdo do
direito do trabalno em conjunto com a flexibilizacdo trabalhista, que aconteceu
rapidamente e fez com que aumentasse a utilizagdo dos servigos terceirizados. A busca
infindavel por lucros culminante com menor gasto possivel aguca a contratacdo de
empresas terceirizadas para prestar 0s seus servi¢os principais, abusando assim da
auséncia de regulamentacédo acerca dos servi¢cos que podem ser terceirizados, opondo-se
aos limites previstos na Simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho, a qual pode ser
considerada a unica ferramenta a favor do trabalhador, sendo que esta tem o
entendimento que, terceirizacdo licita € aquela que esta diretamente ligada a atividade-
meio do tomador, ou seja, ndo esta ligada diretamente ao produto/ servico final, mas
serve para suprir necessidade deste nas operacGes da sua atividade.
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ABSTRACT

The present work aims to study the phenomenon of outsourcing in the current legal and
social context, verifying the impacts that can be generated when it does not respect the
legal limits of outsourcing. For this study stresses the evolution of labor law in
conjunction with labor flexibility, which happened quickly and led to increased use of
outsourced services. The endless search for profits culminating with least possible
expenditure sharpens hiring third party companies to provide their core services , thus
abusing the absence of regulation about the services that can be outsourced , as opposed
to limitations under Precedent 331 of the Superior Court of work, which can be
considered the only tool in favor of the worker , and this is the understanding that
outsourcing is lawful that which is directly linked to the activity of middle - taker, ie is
not connected directly to the final product / service but serves to fill this need in its
operations activity.
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Atualmente a terceirizacdo de servigos tem modificado os mercados de
trabalho, vez que os empresarios buscam cada vez mais reduzir custos, melhorar
qualidade do produto ou servigo e aumentar a sua lucratividade.

O aumento da prética da terceirizacdo de servigos tem causado serias
preocupacles, vez que estas podem, via de regra, camuflar relacbes empregaticias e
tolher direitos dos empregados. Ante a omissdo legislativa sobre o tema, o Tribunal
Superior do Trabalho —TST - editou a sumula 331 numa tentativa de ordenar as
terceirizacGes no ambito das relagdes trabalhistas.

O trabalho proposto tem como finalidade mostrar a licitude da terceirizagdo

dos servicos de manutencao e reparo em confrontacdo com a sumula 331 do TST.

2 ODIREITO DO TRABALHO

Para analisarmos sobre o fendmeno da terceirizacdo, faz-se mister analisar
brevemente o Direito do Trabalho.
Rubens Ferreira de Castro (2000, p. 15) explica que:

O Direito do Trabalho surgiu da necessidade de regular a evolucdo da
sociedade em face do aperfeigoamento das atividades econdmicas, sendo que
0s primeiros sinais de trabalho por conta de outrem surgiram com a
organizacdo das comunidades ja na ldade Meédia, estando suas origens
ligadas & escraviddo e & servidao.

Pode-se concluir que o Direito do Trabalho, surgiu para regular as
atividades econémicas e laborais, vez que o trabalho passou a fazer parte do dia-a-dia da

maioria das pessoas.

2.1 O DIREITO DO TRABALHO NO TEMPO

O Direito do Trabalho influenciado pelas transformac@es sociais passou por
grandes alteracdes ao longo dos anos, até se consolidar no modelo fatual. Em principio,
no trabalho escravo o trabalho era visto como uma forma de castigo, onde o homem era
propriedade de outro homem, no qual os escravos eram submetidos aos seus senhores,
trabalhavam sem perceber salarios e tampouco tinham uma jornada de trabalho pré-
definida, também ndo eram reconhecidos como pessoa e ndo tinha liberdade, ndo

havendo como se falar em direito do trabalho.



Como observa Volia Bomfim Cassar, na escraviddo, até o século XIX
(2013, p.13):

[...]JO escravo sempre foi tido como coisa, mercadoria. Apesar de ndo ser
reconhecido como sujeito de direito, transmitia esta condicdo aos filhos.
Estava presente uma absoluta relagcdo de dominio. Seu trabalho era gracioso e
forcado em favor do amo.

Num segundo momento se apresentava o periodo feudal, onde ocorria o
regime da serviddo, os servos — trabalhadores - ganharam a qualidade de pessoa e 0s
senhores feudais os ofereciam protecdo politica e militar em troca do servico que era
realizado na terra do senhor feudal, onde era entregado parte da producgéo rural a estes.
Porém, os servos ainda ndo eram livres, sofriam uma serie de restricGes, principalmente
quanto a locomocao de um feudo a outro.

Nesse sentido Sergio Pinto Martins (2005, p. 38) 0 momento da serviddo no

direito do trabalho:

[-]

Era a época do feudalismo, em que os senhores feudais davam prote¢do
militar e politica aos servos, que ndo eram livres, mas, ao contrario, tinham
de prestar servigos na terra do senhor feudal. Os servos tinham de entregar
parte da producdo rural aos senhores feudais em troca de protecdo que
recebiam e do uso da terra. Nessa época, o trabalho era considerado um
castigo. Os nobres ndo trabalhavam.

Na ldade Média, os feudos passaram a se submeter a um governo céntrico,
dai surgindo as corporacGes de oficio, onde os trabalhadores comecaram a ser
caracterizados como pessoas, contudo, seus direitos eram bastante restritos, ndo tinham
uma jornada de trabalho pré-estabelecida, chegando a trabalhar muita das vezes por
mais de 18 horas diarias. Ainda havia exploracdo do trabalho de mulheres e criancas por
muitas vezes perigosas e insalubres. No mesmo sentido, enfatiza VVélia Bomfim Cassar
(2013, p. 15) acerca das corporagdes de artes e oficios:

[-]

A partir do século XI a sociedade medieval cede “a sociedade urbana,
fundada no comércio e na induastria rudimentar”. Com as cruzadas, pestes e
invasdes, os feudos enfraqueceram, facilitando a fuga dos colonos que se
refugiavam nas cidades, onde passaram a procurar por trabalho e a reunirem-
se em associacfes semelhantes aos antigos modelos de collegia e ghildas ao
lado dos artesdes e operarios. A partir destas agremiagdes surgiram no século
X1l as corporagdes de oficio que se caracterizavam em tipicas empresas
dirigidas pelos respectivos mestres. Desfrutavam de verdadeiro monopolio,
pois nenhum outro trabalhador ou corporagdo poderia explorar a mesma
atividade naquele local. Inicialmente composta de mestres e aprendizes.
Somente a partir do século X1V surgem os companheiros.

]



Na época, o trabalho poderia ultrapassar 18 horas em algumas ocasides, mas
chegavam em média, a 12 e 14 horas por dia. Havia exploracdo do trabalho
da mulher e da crianca, além do trabalho em condi¢cdes excessivamente
insalubres e perigosas.

Devido ao répido crescimento econémico, 0 comércio comegou a Se
desenvolver, provocando o0 nascimento das grandes industrias e a invencdo das
maquinas que produzia em grande quantidade o que era produzido em pequena
quantidade, dando inicio a Revolucdo Industrial, que acabou convertendo o trabalho em
emprego.

A partir de entdo, o trabalho escravo, a serviddo e o trabalho corporativo foi
substituido pelo trabalho assalariado. Todavia a mao de obra foi substituida de forma
progressiva pela méquina, fazendo crescer os niveis de desemprego e insatisfagdo,
juntamente com a desigualdade social. Pelo fato de haver mais procura do que oferta de
trabalho ocorreu o aviltamento dos salarios permitindo também que os industriais
estabelecessem condigdes de trabalho. Pois, as condicGes de trabalho eram
intransigentes com jornadas de trabalho excessivas, ndo havia seguranca tampouco
higiene, além da exploracéo do trabalho de menores e mulheres.

Para Vélia Bomfim Cassar (2013, p. 15) a Revolucédo Industrial em 1775 foi

0 marco:

[.]

Com a descoberta e 0 desenvolvimento da maquina a vapor, de fiar e tear
(1738 —1790) expandiram se as empresas, pois o trabalho passou a ser feito
de forma mais rapida e produtiva, substituindo-se o trabalho do homem pelo
da maquina, terminando com varios postos de trabalho, causando
desemprego. Nasce a necessidade do trabalho do homem para operar a
maquina e, com isso, o trabalho assalariado. Substituia-se o trabalho do
homem pelo o do menor e das mulheres, que eram economicamente mais
baratos e mais ddceis. Prevalecia a lei do mercado onde o empregador ditava
as regras, sem intervengdo do Estado — liberdade contratual. A jornada era de
16 horas e a exploracdo da méo de obra infantil chegou a niveis Sergio Pinto
Martins (2005, p.39) afirma que:A Revolugdo Industrial acabou
transformando o trabalho em emprego. Os trabalhadores, de maneira geral,
passaram a trabalhar por salarios.

Volia Bomfim Cassar (2013, p. 15) dispbe a cerca do nascimento do Direito
do Trabalho:
O Direito do Trabalho nasce como reacdo a Revolugdo Francesa e Industrial

e & crescente exploracdo desumana do trabalho. E um produto da reacdo
corrida no século XIX contra a utilizagdo sem limites do trabalho humano.



E nesse cenario que nasce o Direito do Trabalho, como forma de resisténcia
a Revolugdo Industrial e enfrentamento a precariedade da situacdo a qual os
trabalhadores estavam. Estes que foram impulsionados por ideias socialistas de combate
ao capitalismo e ao liberalismo, e passaram a se reunir em classes de operarios para
conseguir melhoria de condicGes de trabalho, passaram a pressionar o Estado para

intervir nas relagdes trabalhistas, originando assim os sindicatos.

2.2 DIREITO DO TRABALHO NO TEMPO NO BRASIL

No Brasil, as questdes de trabalho, ndo possuia nenhum carater de Direito
Social, as legislacGes eram escassas.

A Lei Aurea foi um marco importante na historia do direito do trabalho no
Brasil, tal lei reuniu pressupostos para a configuracdo do novo ramo juridico e
eliminou-se da ordem sécio juridica o ramo justrabalhista - escraviddo -, estimulou nas
quatro décadas seguintes de 1888 a relacdo de emprego.

Nesse sentido preceitua Volia Bomfim Cassar (2013, p. 16) que:

A Lei Aurea foi a mais importante lei do Império. Liberou os escravos e
aboliu a escravatura. Este fato trouxe para o Brasil uma nova realidade,
porque houve aumento da demanda no mercado e ndo havia trabalho para
todos. A méo de obra era desqualificada e numerosa.

A partir de 1930, o direito do trabalho passou a ser objeto de intensa
construcdo legislativa. Surgiu nessa época varias normas justrabalhistas, associadas a
outras normas relacionadas a questdo social, tornando-se um ramo juridico
institucionalizado.

Para V6lia Bomfim Cassar (2013, p. 17) em 24 de outubro de 1930:

[]
Getllio Vargas tornou-se presidente e no dia 26 de novembro criou o
Ministério doTrabalho, Indlstria e Comeércio através do Decreto n°

19.443/30. A partir de entdo, houve farta legislacdo, através de trabalho
(individuais e coletivas) até a promulgacdo da Carta de 1934.

Em 1934 tem-se a primeira Constituicdo que trata diretamente o Direito do
trabalho que fez prosperar maior liberdade e autonomia dos sindicatos. Segundo Vélia
Bomfim Cassar (2013, p. 18) em 1934 teve a primeira Constitui¢do da Republica:

]



Que elevou os direitos trabalhistas ao status constitucional disposto nos arts.
120 e 121, tais como salario minimo, jornada de oito horas, férias, repouso
semanal (ndo era remunerado), pluralidade sindical, indenizacdo por
despedida imotivada, criacdo da Justica do Trabalho, ainda ndo integrante do
Poder Judicidrio. A Carta de 1934 foi elaborada sob forte influencia da
Constituicdo de Weimar (social - democrata) e da Constituicdo americana
(liberal — individualista).

Volia Bomfim Cassar explica (2013, p. 18 e 19) que entre 1949 e 1964, o
mercado interno ampliou-se, crescendo consideravelmente o nimero de assalariados, ja

que a producéo industrial brasileira multiplicou-se trés vezes e meia.

A sistematizacéo e a consolidacgdo das leis num Unico texto (CLT) integrou os
trabalhadores no circulo de direitos minimos e fundamentais para uma
sobrevivéncia digna. Além disso, proporcionou o conhecimento global dos
direitos trabalhistas por todos os interessados, principalmente empregados e
empregadores.

Com a ampliacdo do mercado de trabalho interno, cresceu rapidamente o
ndmero de assalariados no Brasil. Este e outros vérios fatores contribuiram para o
surgimento do Direito do Trabalho, porém foi a Consolidacdo das Leis do Trabalho —
CLT — que possui a sistematizacdo das leis esparsas que unificou e inseriu de forma
definitiva os direitos trabalhistas na legislacdo do pais. Apesar de ter sido reformulada

algumas vezes € a principal obra juridica trabalhista que vigora até os dias de hoje.

2.3 CONCEITO DE DIREITO DO TRABALHO

A conceituacdo de direito do trabalho é ampla, vez que tal direito ndo se
destina a todos os trabalhadores, mas tdo somente a aqueles que laboram de forma
subordinada.

Para tanto ha trés correntes que discorrem sobre o tema. A corrente
subjetiva prioriza os sujeitos da relacdo de emprego o empregador e empregado,
ressaltando a fragilidade da condicdo do empregado na relagdo juridica. A corrente
objetiva que destaca do contetdo do Direito do Trabalho e ndo os sujeitos da relacéo de
trabalho; e a corrente mista que € a majoritaria, vez que esta engloba os sujeitos da

relacdo de emprego e o contetdo do direito do trabalho.

Alice Monteiro de Barros (2009, p. 92) preceitua que:

Os conceitos subjetivistas, em geral, realcam a condi¢do do empregado como
0 economicamente fraco na relagéo juridica.

]



[...] a corrente objetiva tomam como referéncia a protecdo do trabalho
subordinado, o objetivo do contrato de trabalho. [...] conceito misto [...] cujas
definicbes harmonizam os sujeitos do contrato de trabalho com o seu objeto,
que é a prestacdo de servico subordinado.

Partindo desses conceitos, podemos definir direito do trabalho como o
conjunto de normas de protecdo que visa reger as relacbes decorrentes do trabalho
subordinado entre o empregado e o empregador, acompanhado de sansdes caso haja o

seu descumprimento.

Volia Bomfim Cassar explica (2013, p. 05) que:

O conceito de Direito do Trabalho é um sistema juridico permeado por
institutos, valores, regras e principios, dirigidos aos trabalhadores
subordinados e assemelhados, aos empregadores, empresas coligadas,
tomadores de servigo, para tutela do contrato minimo de trabalho, das
obrigacdes decorrentes das relagdes de trabalho, das medidas que visam a
protecdo da sociedade trabalhadora, sempre norteadas pelos principios
constitucionais, principalmente o da dignidade da pessoa humana. Também é
recheado de normas destinadas aos sindicados e associagdes representativas;
a atenuacdo e forma de solugéo dos conflitos individuais, coletivos e difusos,
existentes entre capital e trabalho; a estabilizacdo da economia social e a
melhoria da condi¢&o social de todos relacionados.

Ja Sergio Pinto Martins (2012, p. 17) conceitua o Direito do Trabalho como:

Direito do trabalho € o conjunto de principios, regras e institui¢des atinentes
a relacdo de trabalho subordinado e situacfes analogas, visando assegurar
melhores condigdes de trabalho e sociais ao trabalhador, de acordo com as
medidas de protecdo que lhe sdo destinadas.

Ricardo Resende (2011, p. 01), conceitua Direito do Trabalho “como o
ramo daciéncia juridica que estuda as relacGes juridicas entre os trabalhadores e

tomadores de seus servigos e, mais precisamente, entre empregados e empregadores”.

3. TERCEIRIZAGAO )
3.1 EVOLUGAO HISTORICA DA TERCEIRIZAGAO

Ophir Calvalcante Junior (1996, p.70) relata o surgimento da terceirizacao da seguinte
maneira:

O liminar daquilo que hoje é entendido por terceirizagdo ocorreu com 0
advento da 2% Guerra Mundial, quando nos Estados Unidos da América do
Norte, as empresas responsaveis pela fabricacdo de material bélico as forgas
aliadas passaram a delegar a outras empresas certo tipo de atividades de
suporte a producdo de armamentos, reservando para si as essenciais.

Mauricio Godinho Delgado (2011, p.426), relata a evolugéo da terceirizagédo
da seguinte forma:



A expressdo terceirizacdo resulta de neologismo oriundo da palavra terceiro,
compreendido como intermedidrio, interveniente. Nao se trata seguramente,
de terceiro no sentido juridico, como aquele que é estranho a certa relacdo
juridica entre duas pessoas ou mais partes. O neologismo foi construido pela
area de administracdo de empresas, fora da cultura do Direito, visando
enfatizar descentralizacdo empresarial de atividades para outrem, um terceiro
a empresa.

Segundo Ophir Calvalcante Junior (1996, p.70):

No Brasil essa técnica passou a ser difundida, nos idos de 1950, quando por
aqui aportaram as primeiras montadoras de automoveis, sendo conhecida
como contratacdo de servigos de terceiros cuja funcdo, no meio empresarial,
era, unicamente, a de reducéo de custos.

Mauricio Godinho Delgado (2011, p. 427) relata que “a terceirizagdo ¢
fendmeno relativamente novo no Direito do Trabalho do pais, assumindo clareza
estrutural e amplitude de dimensédo apenas nas Ultimas trés décadas do segundo milénio
no Brasil”.

Podemos entender que a terceiriza¢do surgiu para desafogar as atividades
empresariais, passando parte do trabalho de uma empresa a outra pessoa/empresa,
propiciando a primeira uma maior especializagdo, competitividade e lucratividade.
Sendo que a terceirizacdo no nosso pais ainda € um fenbmeno relativamente novo, o

qual visa a reducdo de custos.

3.2 CONCEITO DE TERCEIRIZACAO

O conceito de terceirizacdo ndo esta definido em lei, e ndo possui uma norma especifica
que a regulamente. Cabendo apenas a doutrina a conceituar, vejamos alguns conceitos
de terceirizacao:

Ricardo Resende (2011, p. 192), conceitua a terceiriza¢do como:

E a transferéncia de atividades para fornecedores especializados, detentores
de tecnologia prépria e moderna, que tenham esta atividade terceirizada
como sua atividade-fim, liberando a tomadora para concentrar seus esforgos
gerenciais em seu negocio principal, preservando e evoluindo em qualidade e
produtividade, reduzindo custos e gerando competitividade.

Mauricio Godinho Delgado (2011, p. 426) a terceirizacdo é:

Para o Direito do Trabalho terceirizagdo é o fendmeno pelo qual se dissocia a
relacdo econbmica de trabalho da relacdo justrabalhista que lhe seria
correspondente. Por tal fendmeno insere-se o trabalhador no processo
produtivo do tomador de servicos sem que se estendam a este os lacos
justrabalhistas, que se perseveram fixados com uma entidade interveniente. A



terceirizagdo provoca uma relacdo trilateral em face da contratacdo de forca
de trabalho no mercado capitalista: o obreiro, o prestador de servicos; a
empresa terceirizante, que contrata este obreiro, firmando com ele os
vinculos juridicos trabalhistas pertinentes; a empresa tomadora de servicos,
que recebe a prestacdo de labor, mas ndo assume a posicdo classica de
empregadora desse trabalhador envolvido.

Para Magano (1992 apud JUNIOR, 1996 p.72) o fenémeno da terceirizacéo é:

Para Magano “o verbo terceirizar usa-se modernamente para significar a
entrega a terceiros de atividades ndo-essenciais da empresa”.

Carlos Alberto Queiroz (1994 apud JUNIOR, 1996 p. 73) traz a seguinte definic&o:

Carlos Alberto Queiroz comunga do mesmo entendimento definindo a
terceirizagdo como sendo ... uma técnica administrativa que possibilita o
estabelecimento de um processo gerenciado de transferéncia, a terceiros, das
atividades acessorias e de apoio ao escopo das empresas que é a sua
atividade-fim, permitindo a estas concentrarem-se no seu negocio, ou seja, no
objetivo final.”.

Eduardo Gabriel Saad (1993 apud JUNIOR, 1996 p.73) tem a seguinte definicao:

Eduardo Gabriel Saad alinha-se na fileira daqueles que definem a
terceirizagcdo como a transferéncia, pela empresa contratante, de atividade-
meio ou atividade-fim a um terceiro.

Ophir Cavalcante Junior (1996, p.71) define terceirizacdo da seguinte forma:

Terceirizagdo ¢ um neologismo cunhado a partir da palavra “terceiro”,
entendido como intermediario, interveniente, que, na linguagem empresarial,
ficou conhecido como uma técnica de administragdo através da qual se
interpde um terceiro, geralmente uma empresa, na relacéo de trabalho tipico
(empregado versus empregador).

Podemos compreender que a terceirizacdo € a delegacdo para terceiros de
parte de atividades empresariais, para que as empresas possam reforcar os trabalhos em
sua atividade principal, buscando a lucratividade maxima de seus produtos ou servicos,
reducdo de custos dos mesmos e uma competitividade acirrada entre as empresas

concorrentes.

3.3 TERCEIRIZACAO LICITAE ILICITA

Para que possamos distinguir a terceirizacdo licita da ilicita devemos fazer
uma analise da Sumula 331 do TST, que foi editada em 1993 e até hoje é a Unica
regulamentacéo a cerca da terceirizagéo.

Eis a redacdo do enunciado da Sumula 331:

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (nova
redacdo do item IV e inseridos os itens V e VI & redacéo) - Res. 174/2011,



DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011 | - A contratacdo de trabalhadores
por empresa interposta € ilegal, formando-se o vinculo diretamente com o
tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho temporario (Lei n° 6.019, de
03.01.1974). 1l - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa
interposta, ndo gera vinculo de emprego com os 6rgaos da Administracdo
Publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988). Il - Nao
forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de servigos de
vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.1983) e de conservacdo e limpeza, bem
como a de servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta. IV - O
inadimplemento das obrigacfes trabalhistas, por parte do empregador,
implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos quanto
aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relacdo processual e conste
também do titulo executivo judicial. V - Os entes integrantes da
Administracdo Publica direta e indireta respondem subsidiariamente, nas
mesmas condic¢Bes do item 1V, caso evidenciada a sua conduta culposa no
cumprimento das obrigacdes da Lei n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente
na fiscalizacdo do cumprimento das obrigagcdes contratuais e legais da
prestadora de servico como empregadora. A aludida responsabilidade ndo
decorre de mero inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela
empresa regularmente contratada. VI — A responsabilidade subsidiaria do
tomador de servigos abrange todas as verbas decorrentes da condenacgéo

referentes ao periodo da prestacdo laboral. Em seu inciso primeiro a
Sumula cuida das contratacGes fraudulentas, irregulares, aquelas
que buscam fraudar a legislacéo trabalhista.

Alice Monteiro de Barros (2011, p.358) comunga do mesmo entendimento:

Verifica-se, no item | da Sumula n. 331, que a contratacdo por empresa
interposta continua sendo ilegal, formando-se o vinculo diretamente com o
tomador dos servigos, excetuado a hipdtese de trabalho temporério. O TST
continuou, portanto, considerando inadmissivel delegar tarefas canalizadas
para a atividade-fim da empresa, salvo o trabalho temporario.

Podemos caracterizar a atividade-fim como a atividade principal da

empresa, aquela para a qual foi tida como esséncia para a criacdo da empresa.

Mauricio Godinho Delgado (2010, p.425) define atividade-fim como:

Atividades-fim podem ser conceituadas como as fungbes e tarefas
empresariais e laborais que se ajustam ao nlcleo da dindmica empresarial do
tomador de servicos, compondo a esséncia dessa dindmica e contribuindo
inclusive para a defini¢do de seu posicionamento e classificacdo no contexto
empresarial e econdmico. S&o, portanto, atividades nucleares e definitorias da
esséncia da dindmica empresarial do tomador dos servigos.

Ja no inciso segundo traz a Sumula o entendimento que a Administracdo
Publica ndo terad vinculagdo com os trabalhadores das empresas que prestam servicos,

respondendo somente subsidiariamente as obrigagdes desta.

Alice Monteiro de Barros (2011, p.359) relata que:

No tocante ao item Il da Simula n. 331 do TST, exclui-se a possibilidade
da relagdo de emprego entre o trabalhador e os 6rgdos da Administracdo



direta ou indireta, quando aquele lhe presta servigos, por meio de contratacdo
irregular, sem concurso publico.

No inciso terceiro a Sumula trata do assunto principal da terceirizacao
mostrando o0s servicos que sdo licitos ao serem terceirizados, ou seja, aqueles que se
nomeiam de atividade-meio, sendo que deve inexistir a pessoalidade e a subordinacao
direta. Verifica-se que Alice Monteiro de Barros (2011, p.359) tem o0 mesmo

entendimento a cerca de tal assunto:

No item 111, a Simula n. 331 do TST limita-se a permitir que o usuario
recorra ao contrato de natureza civil apenas quando se tratar de servicos de
vigilancia, conservacdo e limpeza, ou de servigos especializados, ligados a
atividade-meio do tomador e, ainda assim, desde que inexistentes a
pessoalidade e a subordinacdo direta, pois, presentes esses dois pressupostos,
a relacdo juridica se estabelecerd com o tomador dos servigos.

Podemos dizer que atividade-meio nada mais é do que aquela atividade que
ndo € voltada a diretamente para a atividade principal da empresa contratante.
Mauricio Godinho Delgado (2011, p. 438) conceitua atividade-meio como:

Atividades-meio s8o aquelas fungdes e tarefas empresariais e laborais que
ndo se ajustam ao ndcleo da dindmica empresarial do tomador do servicos,
nem compde a esséncia dessa dindmica ou contribuem para a definicdo de
seu posicionamento no contexto empresarial do tomador de servicos. Séo,
ilustrativamente, as atividades referidas, originalmente pela Lei n. 5.645, de
1970: “transporte, conservacdo, custodia, operacdo de elevadores, limpeza e
outras assemelhadas”. S3o também outras atividades meramente
instrumentais, de estrito apoio logistico ao empreendimento (servico de
alimentacdo aos empregados do estabelecimento, etc.).

Ainda nesse inciso a Sumula n. 331 do TST mostra que na relacdo laboral
entre contratante e empregado contratado pela empresa interposta deve haver a auséncia
de pessoalidade e subordinacdo direta.

Mauricio Godinho Delgado (2011, p.438) explica que:

A Sumula 331 tem o cuidado de esclarecer que o modelo terceirizante ndo
pode ser utilizado de modo fraudulento. Assim, estatui que se mantera licita a
terceirizagdo perpetrada, nas trés Gltimas situacBes-tipo acima enunciadas,
desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacdo direta entre
trabalhador terceirizado e tomador de servigos (Sumula 331, Ill, in fine,
TST).

Em seu inciso quarto a Simula busca garantir os direitos trabalhistas dos
empregados, sendo que € repassado para as tomadoras de servico a responsabilidade
subsidiaria em relagdo aos mesmaos.

Alice Monteiro de Barros (2011, p.359) afirma essa ideia:



Na hipétese ventilada no item IV da Sdmula n. 331 do TST, o
inadimplemento das obrigacgdes trabalhistas por parte do empregador, ou seja,
do fornecedor de mdo de obra, implica responsabilidade subsidiaria do
tomador quanto aquelas obrigaces, inclusive se for érgdo da administracdo
direta, das autarquias, das fundac@es publicas e das sociedades de economia
mista, desde que esta tenha participado da relacdo processual e conste
também do titulo executivo judicial.

Ja em seu inciso quinto, que foi uma alteracdo feita em 2011 a sumula
buscou esclarecer sobre os entres publicos que contratam por meio de licitacao,
dispondo que estes so serdo isentos de responsabilidade desde que fiscalize o contrato
da terceirizacdo, caso contrario, 0s entes publicos poderdo ser responsabilizados, no
caso de inadimplemento das obrigacOes contratuais e legais por parte da empresa
prestadora de servigos. Sendo que o 6nus da prova cabe a administrag&o.

Em seu inciso sexto a simula mais uma vez garante o direito do empregado
e enfatiza que a responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas as
verbas decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestagdo laboral.

Portanto, buscou a Sumula n. 331 do TST, nada mais do que esclarecer o0s
contrapontos sobre terceirizacdo licita que sdo aquelas que estdo claramente explicitas

em seu texto.

Mauricio Godinho Delgado (2011, p.439) caracteriza a terceirizacéo licita como:

Terceirizagdo Licita: situacdes-tipo — As situacbes-tipo de terceirizacdo licita
estdo, hoje, claramente assentadas pelo texto da Sumula 331, TST.
Constituem quatro grandes grupos de situagdes sociojuridicas delimitadas.

Podemos citar em primeiro lugar como terceirizacdo licita as situacdes
empresariais que autorizam a contratacdo de trabalho temporario. Que trata-se de
necessidade decorrente do acréscimo inesperado de servicos ou necessidade
momentanea de pessoal regular ou permanente da empresa tomadora de servi¢os. Sendo
que ndo se pode utilizar-se de méao-de-obra temporéria para atender necessidade

permanente.

Mauricio Godinho Delgado (2010, p. 423) explica que:

Sdo as situagdes expressamente especificadas pela Lei n. 6.109/74. Assim, ou
se trata de necessidades transitorias de substituicdo de pessoal regular e
permanente da empresa tomadora ou se trata de necessidade resultante de
acréscimo extraordinario de servigos dessa empresa.

Ja em segundo lugar podemos mencionar como terceirizacdo licita as

atividades de vigilancia regida pela lei n. 7.102/83, sendo que poderdo ser terceirizados



0s servicos de vigilancia ndo somente no segmento bancario, mas em todos os

segmentos do mercado de trabalho.

Mauricio Godinho Delgado (2010, p. 424) relata que:

[.-]

Isso significa que, hoje, ndo apenas o segmento bancario, mas quaisquer
segmentos do mercado de trabalho (inclusive pessoas naturais), que
contratem servicos de vigilancia mediante empresas especializadas (que
obedecam as normas de legislacdo especifica, anteriormente dirigida apenas a
empresas de vigilancia bancaria) poderdo, no tocante a esse tipo de forca no
trabalho e servigos especializados, valerse do instrumento juridico da
terceirizacao.

Em terceiro lugar como terceirizagdo licita pode-se mencionar as atividades
de conservacgéo e limpeza.
Mauricio Godinho Delgado (2010, p. 424) segue no mesmo sentido e afirma
que:
O terceiro grupo de situagOes passiveis de contratacdo terceirizada licita é o
que envolve atividades de conservacdo e limpeza (Sumula 331, IlI). Esse rol
de atividades foi um dos primeiros a ensejar préticas terceirizantes no
mercado de trabalho privado do pais, mesmo quando vigorante a antiga

SUmula 256, TST (cujo texto literal ndo contemplava, como visto, a licitude
de tais préaticas quanto a esse segmento de servicos e trabalhadores).

Em quarto lugar pode-se classificar como terceirizacao licita as atividades-
meio do tomador de servicos, que de acordo com a doutrina e jurisprudéncia séo aquelas
atividades secundarias, consideradas de suporte para a atividade principal. E um servigo

necessario, mas ndo esta ligado a atividade-fim da empresa.

Mauricio Godinho Delgado (2010, p. 424 e 425) define atividade fim como:

Esse grupo envolve atividades ndo expressamente discriminadas, mas que se
caracterizam pela circunstancia univoca de serem atividades que ndo se
ajustam ao nucleo das atividades empresariais do tomador de servigcos — ndo
se ajustam, pois as atividades-fim do tomador.

Portanto, para caracterizar se a terceirizacdo € da atividade-meio ou
atividade-fim do tomador de servigos deve analisar primeiramente a sua atividade

principal, para entdo classificarmos a terceirizagédo como licita ou ilicita.

4. TERCEIRIZACAO DO SERVICO DE MANUTENCAO E REPARO
4.1 CONCEITO DE MANUTENCAO



Segundo os ensinamentos de Francisco Assis de Lima e Jodo Carlos Nogueira de
Castilho o servigo de manutencao pode ser conceituado como:

O conjunto de atividades e recursos aplicados aos sistemas e equipamentos,
visando garantir a continuidade de sua funcdo dentro de pardmetros de
disponibilidade, de qualidade, de prazo, de custos e de vida Util adequado.

A NBR (Norma Brasileira) 5462 de 1994 conceitua manuten¢édo como:

Combinacdo de todas as agOes técnicas e administrativas, incluindo as de
supervisao, destinadas a manter ou recolocar um item em um estado no qual
possa desempenhar uma funcdo requerida.

A NBR 5462 de 1994 se refere aos diversos tipos de manutencao, sendo eles:

Manutencdo  Preventiva  Manutencdo  efetuada em  intervalos
predeterminados, ou de acordo com critérios prescritos, destinada a reduzir a
probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento de um item.
Manutencéo Corretiva Manutencdo efetuada ap6s a ocorréncia de uma pane
destinada a recolocar um item em condi¢cdes de executar uma funcéo
requerida. Manutengdo Controlada/ Manutencdo Preditiva Manutencéo
que permite garantir uma qualidade de servigo desejada, com base na
aplicaclo sisteméatica de técnicas de analise, utilizando-se de meios de
supervisdo centralizados ou de amostragem, para reduzir ao minimo a
manutengdo preventiva e diminuir a manutencdo corretiva. Manutencéo
Programada Manutencéo preventiva efetuada de acordo com um programa
preestabelecido. Manutencdo ndo Programada Manuten¢do que néo é feita
de acordo com um programa preestabelecido, mas depois da recepg¢do de uma
informacéo relacionada ao estado de um item. Manutengdo no Campo
Manutengdo efetuada no local onde o item é utilizado. Manutenc¢éo fora do
local de utilizacdo Manutencgdo efetuada em local diferente daquele em que
o0 item é utilizado. Manutencdo Remota Manutencdo efetuada sem acesso
direto de pessoal no item Manutencdo Automética Manutengdo efetuada
sem intervencdo humana. Manutencédo Deferida Manutencdo corretiva que
ndo é iniciada imediatamente apds a deteccdo da pane mas é retardada de
acordo com certas regras de manutencao.

Pode-se caracterizar a manuten¢do como um processo que se inicia antes da
aquisicdo, dando continuidade a fungéo primordial do produto, servigo ou equipamento,

tendo como funcdo basilar aumentar a vida Util destes.

4.2 DA LEGALIDADE DA TERCEIRIZACAO QUANTO AOS SERVICOS DE
MANUTENCAO E REPARO.

Né&o se tem uma legislacdo especifica que regulamente essa modalidade de
terceirizagdo, contudo, os Tribunais tém dado reiteradas decisbes que formam um
entendimento quanto aos servi¢cos de manutencdo e reparo na terceirizagdo, mostrando
que tal prética ¢é licita de acordo com a Simula 331 do TST.

Nesse sentido tem decidido os Tribunais, consoante a Simula 331 do TST:



TRT-PR-16-08-2011 ACAO CIVIL PUBLICA. SANEPAR - COMPANHIA
DE SANEAMENTO DO PARANA. TERCEIRIZACAO. SERVICOS DE
MANUTENCAO E REPAROS DE REDES DE AGUA E ESGOTO.
NATUREZA DA ATIVIDADE. A Companhia de Saneamento do Paran -
Sanepar é sociedade de economia mista da Administracdo Publica estadual,
cujo objetivo social consiste na "exploracdo dos servigos publicos e de
sistemas privados de abastecimento de dgua, de coleta, remocdo e destinacdo
final de efluentes e residuos solidos domésticos e industriais e seus
subprodutos, de drenagem urbana, servicos relacionados a protecdo do meio
ambiente e aos recursos hidricos (...)" (art. 1.° da Lei n.° 4.684/63, com a
redacdo dada pela Lei n.° 12.403/98). Conforme diretriz da Sumula n.°
331, item Ill, do C. TST, é a especialidade do servigo, comparado ao
objeto social da empresa, que imprimira seu carater periférico e,
outrossim, firmara a licitude da terceirizacdo. E, no caso, as atividades
de manutencdo e reparos na rede de esgoto, notadamente abertura e
fechamento de valas, conserto de ramais, assentamento de tubulagdes,
recomposicdo de pavimentos (calcadas e ruas) e, por decorréncia, as
correspondentes execugdes de desligamentos e ligagdes de agua e esgoto,
refletem, em sua esséncia, obras de engenharia, tipicamente especializadas
em relagcdo ao saneamento basico (abastecimento de agua e tratamento de
esgoto); ndo se ajustam, na expressdo usada pelo Ministro Mauricio Godinho
Delgado, ao nucleo de sua dindmica empresarial, e demandam execugdo por
pessoal especializado, equipamentos e maquinarios especificos, por exemplo,
para escavagles, escoramentos, substituicbes de tubulacdes, etc. A execugdo
dos servicos sob a supervisdo da tomadora ndo desnatura sua natureza de
servigo especializado de suporte. De acordo a sobredita Sumula, é licita a
terceirizaco de atividade inerente realizada, inegavelmente, de acordo com a
necessidade da empresa tomadora dos servigos. E esta, pois, de qualquer
forma, quem define as especificidades do servigo contratado, de forma que o
trabalhador terceirizado sempre suportard, mesmo de forma indireta, os
reflexos das decis@es e da fiscalizacdo do tomador dos servi¢os. N&o se nega,
em hipétese alguma, a falta de confiabilidade gerada pelos desvios de
finalidade, pelas fraudes, pela falta de transparéncia que rotineiramente
marcam certos contratos administrativos. A autorizacdo conferida pelo
ordenamento juridico para a terceirizacdo ndo a justifica em atividades
finalisticas do Estado, nem salvaguarda interesses escusos de empresas e
administradores pablicos em, por esta via, violar a regra constitucional do
concurso publico e obter vantagens ilicitas. Nesta linha, as possiveis falhas
que norteiam o processo de terceirizacdo da atividade da Requerida, com a
eleicdo de empresas que fogem ao compromisso de cumprir suas obrigacdes,
e mesmo a omissdo da Companhia em indicar a responsabilidade patrimonial
os socios daquelas empresas, enfim, as falhas em adotar mecanismos que
possam desonerar o erario publico de pagar, muitas vezes duplamente,
parcelas que poderiam ser satisfeitas pelos responsaveis diretos, nao
justificam, como meio de correcdo, a contratacdo direta de empregados
publicos para atividade tipicamente especializada. Vale dizer, o rétulo de
terceirizagéo ilicita ndo pode ser usado para corrigir a ineficiéncia e a
negligéncia administrativa passiveis de serem fiscalizados e solucionados por
vias proprias. Mas, sob outro viés, ndo se concebe exigir a realizagdo do
concurso publico em atividades cuja terceirizacdo est4 legitimada pelo seu
carater periférico. Esta exigéncia, em tal contexto, norteada por todos 0s
entraves que a marcam (justificaveis, repita-se, sob o angulo apropriado), a
comegar pela iniciativa de lei para a criagdo de cargos necessarios ao
exercicio das funcOes delegadas aos terceirizados (art. 48, X, da Constituicéo
Federal), denota indesejavel ativismo, inapropriada ingeréncia judicial em
razbes de conveniéncia legislativa. A busca incessante do julgador é pela
Justica, sempre amparada nos limites da legalidade. E mais préximo se chega
dela quanto maior for o equilibrio entre valores opostos. O principio da
razoabilidade, que, em sua amplitude estd contido o principio da



proporcionalidade, denota a "ponderacdo existente entre 0s meios e os fins"
(QUEIROZ, Raphael Augusto Sofiati de. Os principios da razoabilidade e
proporcionalidade das normas e sua repercussdo no processo civil brasileiro.
Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2000, p. 47). Recurso ordinario a que se da
provimento para considerar licita a terceirizacdo dos servicos objeto do
contrato firmado com a empresa Kammer Konstrutora Ltda., nos limites das
atividades insertas no instrumento, e excluir a condenagéo imposta, inclusive
a relativa a substituicdo dos trabalhadores e a indenizagdo por danos morais
coletivos. Por conseguinte, julga-se improcedente a agdo civil publica,
extinguindo-se o feito com resolugdo de mérito, na forma do art. 269, I, do
CPC. (TRT-9 15362010658900 PR 1536-2010-658-9-0-0, Relator:
UBIRAJARA CARLOS MENDES, 1A. TURMA, Data de Publicacdo:
16/08/2011)

A partir de tal entendimento e conforme a diretriz da Sumula n.° 331, item
I1l, do C. TST pode-se notar, que para analisar se a terceirizacdo sera licita devera
observar o objeto social da empresa, em virtude do carater periférico.

Quanto os servigos de manutencao e reparo na rede de esgoto, notadamente
abertura e fechamento de valas, conserto de ramais, assentamento de tubulagdes,
recomposicao de pavimentos, atividades estas que ndo se ajustam ao carater finalistico
da empresa o qual seja a distribuicdo de agua, sendo 0s servigos de manutencao e reparo
em rede de esgoto, atividade decorrente da principal e ndo a principal.

CONSIDERACOES FINAIS

Durante a elaboragdo do trabalho buscou-se formar um entendimento a
cerca do instituto da terceirizacdo, desde o seu nascimento até os dias atuais,
demonstrando as praticas licitas e ilicitas a cerca da terceirizacdo, consoante a Sumula
331do TST.

A legalidade acerca da terceirizacdo quanto os servigos de manutencdo e
reparo foi o tema primordial para que tal pesquisa acontecesse. Apesar, de tal pratica ser
constante em nosso meio, o0s legisladores ora estudados ndo se preocuparam tanto para
regulamenta-la.

A hipotese deste estudo monografico foi parcialmente confirmada, vez que
os tribunais tem decidido favoravelmente a pratica da terceirizacdo licita quanto aos
servigos de manutencdo e reparo na rede de esgoto, vez que 0s mesmo ndo atingem o
objeto finalistico da empresa, podendo entdo ser essa uma atividade de terceirizacdo

licita.



No entanto, existem decisdes dos tribunais controversas, quanto a
terceirizacdo aos servigos de manutencao e reparo. Ndo existindo uma decisdo unanime

a cerca do assunto,o que deixa tal tema aberto para novas discursoes.
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