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1 PLANO DE GESTAO

Aquil Comeca Urma Nova HistSaria

Coordenacao do Curso de Gestdo de Recursos Humanos

DIRETORIA: Académica SETOR:
RESPONSAVEL: Viviane Gomes Carvalho
EIXO AREAS META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
e Avaliar o perfil do discente;
e Avaliar as competéncias dos professores;
e Cumprir os objetivos politico-pedagdgicos estabelecidos no
PPC do Curso;
Estabelecer as . FIe~xibiIizar 0s cuNrricqus dos cursos, aAter_ldendo a insercao das
diretrizes do N acoes de extensao na for_mag:ao chd_emma; -

. curriculo do Educacao e Buscar melhorar a organizagao didatica pedagogica de acordo
Gestao GestSo  d . inovadora e com os resultados dos instrumentos de avaliagdo;
Pedagogica €s laol € | curso, assiM |+ ansformadora e Aperfeicoar as praticas pedagdgicas;

curricuto. (r:r?g’zgdos OZ com exceléncia e Aprimorar o planejamento académico em todos os niveis;
académica. e Desenvolver acbes de apoio psicopedagdgico visando a
processos de

aprendizagem.

aprendizagem;

Promover acbes de complementacdo do aprendizado e
envolvimento com pesquisa e extensao;

Desenvolver as diferentes modalidades e niveis de ensino;
Obter nota cinco nos indices de qualidade do curso;

Cumprir as politicas de ensino estabelecidas no PDI.




e UUmiifFHlermmas

" MAecawl CCormeces Urma Nova HMistSria

2
EIXO AREAS META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO

e Formar discentes comprometidos com questdes sociais;

e Reduzir e coibir todo tipo de assédio, preconceito, racismo
e discriminagdo tanto no ambito académico, quanto sécio
relacional;

e Fortalecer agbes que promovam a diversidade, o respeito as
diferencas, interculturalidade e garantia dos direitos
humanos;

e Incrementar acgdes para reduzir as barreiras de
acessibilidade;

e Incrementar acgdes para desenvolvimento pessoal e

Estabelecer as o ; ~
. ) o profissional com enfoque em aspectos de inclusao e
diretrizes do | Educacao . , )
Gestdo cul do | i d aprendizado continuo;
5ai Gestdo de | CHMCU0 © | Inovadora € o Implantar os Projetos de Extensdo para atendimento e
Pedagogica , curso, assim | transformadora . ~ . i ~
curriculo. . P aproximagao dos académicos com a realidade da populagcao
como os meétodos | com  exceléncia local:
e processos de | académica. !

aprendizagem.

o Criar espagos para o protagonismo estudantil, seja com
experimentagdo de metodologias inovadoras nos diversos
ambientes de aprendizagem, seja na escolha de percursos
curriculares diversificados e interdisciplinares;

e Impulsionar projetos pedagdgicos inovadores a partir da
experimentacdo de novas metodologias e a producdo de
material pedagdgico de qualidade;

e Articular projetos com a missao e o desenvolvimento do
curso;

e Atualizar e aprimorar o curso através de Pesquisas
Institucionais.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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EIXO AREAS META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
. e Engajar os docentes a cumprir o curriculo;
Suscitar a ~ - .
articipacio dos e Oferecer uma educacgao de qualidade;
Gestao da profesgofes no e Oferecer formagao continuada;
acao Eum rimento e Desenvolver as competéncias essenciais para o
docente. P L cumprimento dos objetivos do curso;
dos  objetivos " . e
. : ¢ Implementar uma politica de desenvolvimento, qualificacao
educacionais. .
e motivacao dos docentes.
Determinar as ¢ Determinar quais investimentos patrimoniais a serem feito;
tecnologias e e Estabelecer programa de extensdo e adequacado de salas,
equipamentos laboratorios, entre outros;
necessarios Educacio e Sistematizar o uso dos espacos fisicos,
Gestdo para atingir os inovadgora e e Promover, a partir de discussdes com a comunidade, o
Pedagégica Gestao  do | objetivos transformadora fomento de projetos e acbes que assegurem a
patrimonio. educacionais e com  exceléncia acessibilidade, a sustentabilidade e a qualidade de vida nos
8 cumprimento académica €spacos; . : . o
o] curriculo e Investir em sistemas de tecnologia da informagdao que
estabelecido, simplifiguem e aprimorem a gestdao académica, cameras,
para as aulas computadores, microfone.
remotas
A"a"af ° e Estabelecer indicadores de resultados;
cumprimento - ; . .

N das metas e e Avaliar oNdesenvoIvmje_nto do Cor_po Docente e Dls_cel_'\te,
Gestao do obietivos e Elaboracao do Relatério de Fragilidades e Potencialidades
resultado. J . atras dos dados da Avaliagdo da Comissdao Propria de

estabelecidos -~
Avaliacao — CPA.

pelo curso e

pela IES.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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EIXO META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
e Promover uma gestao moderna e eficaz;
e Praticar uma gestdo democratica, com respeito aos Orgdos
colegiados, em que as politicas sejam resultado da participagao e
escolha da comunidade académica;
e Investir em sistemas de tecnologia da informagcdo que
Administrar de forma simplifiquem e aprimorem a gestao administrativa;
eficaz o] curso e Analisar e conhecer os problemas do Curso;
garantindo que sejam e Refletir sobre diferentes cenarios para previsdo de problemas;
Gestdo atingidos os objetivos | Modernizagdo e o Enfrentar e trazer solugbes para os problemas;

Administrativa

globais com o minimo
possivel de esforcos,
gastos, desperdicio de
recurso e, no menor
prazo.

desenvolvimento
organizacional
do Curso.

e Exercer boa lideranca em situagoes de dificuldade e nos processos

diarios;

e Apresentar quais sao os processos administrativos a serem
seguidos;

e Motivar as pessoas para que 0s processos administrativos sejam
cumpridos.

e Acompanhar o processo de matricula e acompanhamento de
novos alunos;
Desenvolver uma politica para diminuicdo da evasdo de aluno;
Participar ativamente da captagao de alunos;

e Acompanhar e prevenir o processo de Evasao.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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EIXO META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
e Consolidar o planejamento estratégico como instrumento para
Analisar, planejar e direcionar os investimentos;
controlar as atividades ¢ Implantar projetos que visam utilizacdo consciente de recursos;
. financeiras, e Desenvolver uma comunidade académica atuante em relagdo a
Gestao identificando a entrada | ¢\ oiopiigo g sustentabilidade;
Financeira e saida de recursos, F.us entabiiidade e Investir da melhor maneira no crescimento do Curso;
e inanceira. . A
bem como o equilibrio e Cuidar do patriménio do Curso;
entre essas duas e Ter uma cultura de crescimento estruturada;
variaveis. e Apontar diretrizes para tornar o curso rentavel,
e Calcular com antecedéncia a receita recorrente mensal esperada
(MRR).
EIXO META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
e Implantar o desenvolvimento de competéncias técnicas e
Alcancar as metas relacionais;
estabelecidas e manter ¢ Identificar e desenvolver competéncias-chave de gestdo e de apoio
- uma relagdo trabalhista técnico administrativo;
Gestao de | yositiva, a partir de um - e Fortalecer a politica de valorizacdo, acolhimento e humanizacdo do
Recursos coni Adquirir, i . - .
junto de corpo tecnico-administrativo do curso;
Humanos desenvolver

habilidades, métodos e
praticas que visam o
desenvolvimento e
potencializacao do
capital humano.

e reter talentos.

Promover politicas para o pleno reconhecimento e valorizagao da
exceléncia académica dos diferentes perfis de atuacdo docente,
seja no ensino, na pesquisa ou extensao;

Implementar uma politica de desenvolvimento, qualificacdo e
motivacdo dos técnicos e administrativos em educagdo, em todas
as suas areas de atuacdo.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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EIXO META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
e Fortalecer o didlogo com a sociedade;
e Garantir que as informacgGes certas estejam disponiveis para as
pessoas que precisam no momento em que elas precisam, através
. Planejar, executar e do canal mais adequado, para que a informagao chegue com o
Gestao  da | monitorar as | Comunicagdo minimo de ruido possivel;
Comunicagao estratégicas de | transparente e e Elaborar o plano de gerenciamento das comunicagdes;
comunicagao. eficaz. e Monitorar a efetividade das atividades de comunicacao;
e Estabelecer o publico alvo;
e Utilizar das ferramentas do Marketing de Relacionamento para
retencao de alunos;
e Interagir e escutar seu cliente.
EIXO META DESAFIO OBJETIVO ESTRATEGICO
Gestao de | organizar e planejar )
tempo e e Delegar tarefas;
como o tempo deve ser . . . .
eficiéncia  dos | gividido entre as Economizar e Priorizar tarefas importantes;
Processos diversas atividades de tempo. : Utilizar programa ou aplicativos para gerenciar tarefas;

uma rotina.

Definir um deadline realistico.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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2 FERRAMENTAS DE GESTAO

A partir deste plano de Gestdo, bem como de outras fontes, a coordenagao de curso aplicara o PDCA: Método de gerenciamento
de processos. Assim, sera feita a analise situacional identificando através da analise SWOT (FOFA) os problemas/fragilidades e as
conquistas/potencialidades do curso de Ciéncias Contabeis. De posse dessa informagdo passa-se a criar o Plano de Agdo - P.A. utilizando a
ferramenta 5W2H. Buscando a melhoria das potencialidades e adequacao das fragilidades.

Entende que este processo avaliativo permitird o levantamento e sistematizagdo de dados e informagdes que certamente

contribuirdo para o processo de planejamento e gestdo da instituicdo e do curso, objetivando o alcance da exceléncia académica.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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2.1 APLICAGAO DO METODO PDCA

PDCA: Método de gerenciamento de processos
MATRIZ FOFA

P (PLANEJAR)
Andlise

Identificacdo dos
problemas e

conquistas

A (ATUAR)
Acompanhamento das
acoes e divulgacdo dos

resultados

P (PLANEJAR)
Identificacdo de Solucdes

Plano de Acao What (o que), Why (por

gue), Where (onde), When (quando),

Who (por quem), How (como), How
much (quanto).

C (CHECAR)
Planejamento x Execucéo

D (EXECUTAR) \

PLANO DE ACAO

Plano de Acao.

~_ SW2H

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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2.3 MATRIZ FOFA

Curso:

FORCAS

O que julga fazer melhor?

O que torna unico? O que o
diferencia? Quais sao as
suas vantagens comparado
aos outros? O que os outros
observam como forgas?

OPORTUNIDADES

Quais oportunidades e
tendéncias no segmento?
Como tecnologias e
mudanc¢as podem impactar
positivamente? As demandas
estao mudando? Como pode
ser melhorado?

FRAQUEZAS

Onde vocé acredita que
precisa ser melhorado? O que
deveria ser evitado? O que 0s
outros observam como
fraquezas? Quais fatores
tornam pouco competitivos?

AVIEALAD

Quais sao os obstaculos que
vocé esta enfrentando?
Quais sao os fatores fora do
seu controle? O que a
concorréncia tem feito de
melhor?

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestdo de Recursos Humanos
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2.4 PLANO DE ACAO
PLANO DE ACAO / 5W2H
Curso: Gestdo de Recursos Humanos RESULTADO P.A — METAS 1/2025
Responsavel:  Viviane Gomes Carvalho 0%
Objetivo: Avaliar o desempenho organizacional e tragar novas estratégias 0%
Data de Inicio: 20/01/2025 0%
QUANTO?
o UANDO (WHEN o ?
0 QUE? (WHAT) Q ( ) POR QUE? (WHY) QUEM ONDE? (WHERE) COMO? (HOW) (HOW | STATUS
_ (WHO)
INICIO FIM MUCH)
Através de metas e
Reunido Inicial com a Alinhamento e objetivos | Coordenador | Sala de Reunido —
Direcio 20/01/2025 | 20/01/2025 tracados para o 12/2025 Viviane Bloco D proposteff apresentadas | Sem custo
em reunido
. Organizacdo e alinhamento dos - -
Organizagdo do quadro Lo o Andlise  didatica dos
I docentes por disciplina de acordo | Coordenador Sala da Coordenagdo
de professores para inicio | 20/01/2025 | 31/01/2025 . . L professores e suas | Sem custo
com suas disponibilidades e | Viviane do curso L
do semestre A N atribuigses.
areas de atuacdo.
Conferéncia Geral nos ~ - S . -
Planos de Ensino para Preparagdo pedagdgica inicial | Nucleo Sala da Coordenacio Analise documental
- P 20/01/2025 | 03/02/2025 | para garantir o bom andamento | Docente ¢ detalhada e realizagdo da | Sem custo
apresentacdo aos . do curso .
do semestre letivo. Estruturante atualizagdo dos planos.
docentes
Elaboragdo do Hordrio de 20/01/2025 | 03/02/2025 Preparagdo do horario de cada C?grdenador Sala da Coordenagdo Programa Urénia Sem Custo
aula aula Viviane do curso
Elaboragdo do calendario Sala da Coordenagdo
de entrega de avaliagbes 20/01/2025 | 03/02/2025 Preparagao .e organizagdo do Cf)c')rdenador do curso Atrlav'és do formulario Sem
e resultados para os semestre letivo Viviane préprio da IES Custo
docentes
Elaboragdo do calendario Sala da Coordenagdo
entrega de avaliagGes e 20/01/2025 | 03/02/2025 Preparagdo .e organizagdo do C99rdenador do curso Atrlav§s do formulario Sem
resultados para o setor semestre letivo Viviane préprio da IES Custo
de provas
Repasse dos Nucleos Sala da Coordenagdo , i
Formativos aos seus Preparagdo e organizagdo do | Coordenador do curso Através de  reuniGes Sem
. 20/01/2025 | 31/01/2025 paracdo € organizac o¢ individuais com  cada
respectivos semestre letivo Viviane Custo
professor
professores/tutores.

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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PLANO DE ACAO / 5W2H
Curso: Ciéncias Contabeis RESULTADO P.A — METAS 1/2025
Responsavel: 0%
Objetivo: Avaliar o desempenho organizacional e tracar novas Metas concluidas com 0%
estratégias atraso
Data de Inicio: 20/01/2025 0%
QUEM? QUANTO?
0 QUE? (WHAT) QUANDO (WHEN) POR QUE? (WHY) (WH 0)- ONDE? (WHERE) COMO? (HOW) (How STATUS
MUCH)
Agendamento  das Organizagdo e | Coordenador Sala da | Através de reunides
reunides 20/01/2025 | 03/02/2025 | acompanhamento Viviane Coordenacdo do | individuais com cada
pedagdgicas pedagdgico curso professor
Organizagdo do Preparacdo pedagdgica inicial Sala da Verificagdo dos
m’a\t'erla (jldatICO para 20/01/2025 | 31/01/2025 para  garantir o bom CQQrdenador Coordenacio  do conteu'dos ja Sem custo
inicio do 1° semestre de andamento do semestre | Viviane curso produzidos e
2025 letivo. disponiveis (AVA).
Zfbggiﬁa?adod;ela}?\?rzz P;ergaragaac;apricii:agogcl)ca |nt|)2|ranl Nucleo Sala da | Verificagdo completa da
P . 20/01/2025 | 31/01/2025 P & Docente Coordenacdo do | bibliografia disponivel | Sem custo
para 1°/2025 - andamento do semestre . .
- . Estruturante curso. (Fisica e Virtual)
Atualizacdo letivo.
Entrega das Metas da Para manter a organizagdo Rt.eallzando um
Coordenagdo de Curso cronoldgica das atividades e | Coordenador sala da | alinhamento das metas
s R 20/01/2025 | 03/02/2025 & . . Coordenagdo do | para buscar o | Sem custo
para o 1° semestre compromissos da | Viviane .
~ curso cumprimento dentro do
2025 coordenagdo de curso.
prazo.
Elaboragdo do o L Sal g Através do formuldrio
Formuldrio de rganizagdo € ala a réprio da IES
20/01/2025 | 03/02/2025 | acompanhamento C?grdenador Coordenagdo do prop Sem custo
acompanhamento de L Viviane
i pedagdgico curso
conteudo -aluno
Elaboragao do o L sal q Através do formuldrio
Formuldrio de rganizacdo € ala a réprio da IES
20/01/2025 03/02/2025 | acompanhamento Cf)grdenador Coordenagdao do prop Sem custo
acompanhamento de L Viviane
i pedagdgico curso
conteudo -aluno

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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PLANO DE ACAO / 5W2H
Curso: Ciéncias Contabeis RESULTADO P.A — METAS 1/2025
Responsavel: 0%
Objetivo: Avaliar o desempenho organizacional e tracar novas Metas concluidas com 0%
estratégias atraso
Data de 20/01/2025 %
7 _ . o
Inicio:
QUEM? QUANTO?
0 QUE? (WHAT) QUANDO (WHEN) POR QUE? (WHY) (WH oi ONDE? (WHERE) COMO? (HOW) (How STATUS
MUCH)
O Intuito é recepcionar o | Coordenador - .
. .. Com auxilio da gestéao,
- corpo docente e equipe | Viviane .
Organizagdo dos educacional para alinharmos Sala da | realizar o evento nas
eventos de recepgdo | 20/01/2025 | 03/02/2025 p . R Coordenacdo do | dependéncias para | Sem custo
as demandas iniciais e acolhé- .
dos docentes . curso recebimento dos
los da melhor maneira
, docentes.
possivel
Organizagdo do Realizar a organizagdo de | Coordenador
cronograma de todas as metas para | Viviane Sala da | Alinhamento de todos
atividades do curso | 20/01/2025 | 03/02/2025 | utilizarmos os recursos e o Coordenacdo do | os compromissos do | Sem custo
(metas, reunides, tempo visando o melhor para curso semestre.
eventos e etc.) 0 curso.
Acolhimento direcionado aos | Coordenador -
A - o Realizagdo de um
Reunido de recepcio alunos do Curso de Ciéncias | Viviane Auditério da evento de acolhimento
. PS 20/01/2025 | 03/02/2025 | Contabeis em prol da Faculdade Atenas - Sem custo
aos discentes . . - . com receptividade e
harmonia e satisfagdio em Extremo Sul Baiano .
R boas-vindas.
recebé-los em nossa casa.
Reunido para alinhamento do | Coordenador . i
12 Reunido do corpo andamento das atividades, na | Viviane Através de uma reunido
20/01/2025 | 03/02/2025 . ! Sala de Reunido para alinhamentos e | Sem custo
docente busca da melhoria constante .
do curso cumprimento de pauta.
Andlise dos ?JEZStlfr:;ntodiis dzngasg \Sﬁ/ci)z::znador sala da Tendo respostas ageis e Andlise dos
requerimentos 20/01/2025 | 04/02/2025 & Coordenagdo do - P & Sem custo | requerimentos
L . acompanhamento das eficientes. L .
administrativos . - curso administrativos
solicitagOes académicas

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos
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PLANO DE ACAO / 5W2H
Curso: Ciéncias Contabeis RESULTADO P.A — METAS 1/2025
Responsavel: 0%
Objetivo: Avaliar o desempenho organizacional e tragar novas estratégias 0%
Data de Inicio: 20/02/2025 0%
QUEM? QUANTO?
0 QUE? (WHAT) QUANDO (WHEN) POR QUE? (WHY) : ONDE? (WHERE) COMO? (HOW) (HOW | STATUS
(WHO)
MUCH)
Reunido Estratégica - Alinhamento sobre gestdo do \C/?:/ci)ar:znador Sala da Coordenacio Zom auxcle;oSda altadg::nt:ic; Sem
Cursos de Ciéncias | 27/02/2025 | 27/02/2025 | curso e diretrizes para o ) ¢
. . do curso (Virtual) coordenadoras e | Custos
Contabeis semestre letivo
assessoras.
Levantar temas bara Jornada Coordenador Salas de aula do
Jornada Temética 05/04/2025 | 05/04/2025 P Viviane curso de | Através de votacdo Sem custo

Tematica junto com os aluno

Contabilidade

Prof. Viviane Gomes Carvalho
Coordenador do Curso de Gestao de Recursos Humanos




